
  

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) 
 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum 
 
NAMA PENERBIT 

 
: 

 
PT Bank Maybank Indonesia Tbk 

NAMA PRODUK : Maybank Deposito 
JENIS PRODUK :   Deposito 
MATA UANG : IDR, USD (Dolar Amerika), AUD (Dolar Australia), SGD (Dolar 

Singapura), GBP (Poundsterling), EUR (Euro), JPY (Japanese 
Yen), CNH (China Yuan) 

DESKRIPSI PRODUK : Produk simpanan dengan pengembangan dana optimal 
yang menawarkan suku bunga kompetitif, dengan 
keleluasaan pilihan mata uang dan jangka waktu. 
 

FITUR UTAMA PRODUK 
Nominal penempatan minimum  : Rp10.000.000,- ; USD2,000 ; AUD5,000 ; SGD2,000 ; 

GBP5,000 ; EUR5,000 ; JPY100,000 ; CNH5,000  
Jangka waktu  
Pilihan perpanjangan deposito 
 

: 
: 1, 3, 6, 12 dan 24 bulan 
ARO (Automatic Roll Over) Pokok 
ARO Pokok + bunga  
 
MANFAAT 

1. Suku bunga yang lebih kompetitif. 
2. Pilihan beragam mata uang untuk penempatan Maybank Deposito. 
3. Bebas memilih jangka waktu penempatan Maybank Deposito, yaitu mulai dari 1 

hingga 24 bulan. 
4. Terdapat fasilitas perpanjangan otomatis melalui sistem Automatic Roll Over (ARO). 
5. Dapat dijadikan sebagai jaminan untuk pengajuan fasilitas kredit (back to back). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

RISIKO 

1. Terdapat konsekuensi biaya penalti dan bunga berjalan tidak dibayarkan apabila 
Maybank Deposito dicairkan sebelum jatuh tempo (break). 

2. Dalam hal rekening simpanan Nasabah pada satu Bank melebihi Rp2 miliar dan suku 
bunga yang diterima melebihi tingkat suku bunga maksimum LPS (Lembaga 
Penjamin Simpanan) maka dana pada rekening simpanan  Nasabah tidak termasuk 
dalam program penjaminan LPS. 

BIAYA 
Biaya pencairan sebelum jatuh 
tempo  

: 
 

 
1% dari nominal Maybank Deposito dan 
bunga berjalan tidak dibayarkan. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

Persyaratan yang harus dilengkapi (termasuk konsekuensi): 
1. Kartu Identitas 

WNI : KTP 
WNA : Paspor dan KITAS/KITAP 

2. Mengisi dan melengkapi formulir pembukaan Maybank Deposito. 
3. Jika data/informasi dan/atau dokumen yang disampaikan ini tidak benar, maka 

Bank berhak untuk  menutup rekening ini. Nasabah bertanggung jawab terhadap 
pengisian dan pelaksanaan formulir ini. 

Penyampaian pertanyaan dan pengaduan melalui: 
 
Maybank Customer Care: Hubungi 1500611 atau +6221 78869811 (akses dari luar negeri)  
atau melalui email ke customercare@maybank.co.id 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:customercare@maybank.co.id


  

SIMULASI 

Simulasi perhitungan bunga untuk penempatan Maybank Deposito Rp100 juta pada 
tanggal 1 Januari 2025 dengan jangka waktu 1 bulan dan suku bunga 2,00% per 
annum/per tahun: 

• Nominal Maybank Deposito : Rp100 juta 
• Tenor     : 1 bulan (jumlah hari 31) 
• Suku bunga    : 2,00% per annum/per tahun 
• Bunga Deposito (gross)     : Rp100 juta x 2,00% x 31/365 = Rp169.863,- 
• Pajak (20%)    : Rp33.972,- 
• Bunga Maybank Deposito (nett) : Rp135.891,- 

INFORMASI TAMBAHAN 

1. Pembukaan Maybank Deposito mata uang IDR & USD dapat dilakukan via online 
yaitu melalui M2U ID App (mobile banking) dan M2U ID Web (internet banking). 

2. Maybank Deposito dapat dibuka secara joint account (AND atau OR). 
3. Pencairan Maybank Deposito hanya dapat dilakukan di kantor cabang Maybank 

Pemelihara Rekening. 
4. Rekening sumber penempatan Maybank Deposito harus dipastikan tidak boleh 

ditutup selama masih terhubung dengan Maybank Deposito. 
5. Suku bunga Maybank Deposito dapat berubah sewaktu-waktu dan informasi dapat 

diakses melalui: https://www.maybank.co.id/savings/Rates/suku-bunga-deposito  
6. Pemberitahuan Bank tersebut dapat diakses oleh Nasabah pada website Bank 

(www.maybank.co.id) maupun media lainnya yang dianggap wajar oleh Bank. 
7. Jika terjadi suatu sengketa/perselisihan yang tidak dapat dilakukan secara 

musyawarah maka penyelesaiannya dapat menggunakan Lembaga Alternatif 
Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keuangan (LAPS SJK) atau lembaga Pengadilan. 
Penggunaan Lembaga Penyelesaian Sengketa yang akan digunakan akan 
tercantum pada Syarat dan Ketentuan pada masing-masing produk/layanan atau 
Perjanjian yang ditandatangani oleh Bank dan Nasabah. Oleh karenanya Nasabah 
wajib membaca ketentuan Penyelesaian Perselisihan pada Syarat dan Ketentuan 
atau Perjanjian produk/layanan ini sebelum menggunakan produk/layanan ini. 
 

 
 

https://www.maybank.co.id/savings/Rates/suku-bunga-deposito
http://www.maybank.co.id/


  

 
DISCLAIMER 

1. Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (“Ringkasan”)  ini hanya merupakan 
sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk 
dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan perjanjian 
dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan 
(“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian. 

2. Bank berhak menolak permohonan produk dan/atau layanan Nasabah apabila 
tidak memenuhi persyaratan yang berlaku di Bank dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. 

3. Nasabah wajib membaca dengan teliti Ringkasan ini dan dapat menghubungi Bank 
jika terdapat pertanyaan lebih lanjut mengenai produk dan/atau layanan yang 
terdapat dalam Ringkasan ini. 

4. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan 
termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan. 
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