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Profil

Berdiri

Total Aset
Total Ekuitas

Kapitalisasi Pasar

Posisi di Indonesia

Jumlah Cabang

Jumlah ATM

Jumlah Karyawan

Jumlah Nasabah Pinjaman
Jumlah Nasabah Simpanan

* per Sep 2018
* termasuk Sales Point Unit

Profil*
15 Mei 1959

Rp173,3 triliun
Rp23,8 triliun

Rp16,0 triliun

Peringkat #9 berdasarkan Aset
Peringkat #8 berdasarkan Kredit
Peringkat #10 berdasarkan Simpanan

—— 386 (Maybank Indonesia)
611—— 192" (WOM Finance)
—— 33" (Maybank Finance)

1.607, termasuk 94 CDM yang terhubung
dengan lebih dari 20.000 ATM melalui
jaringan ATM PRIMA, ATM BERSAMA, ALTO,
CIRRUS and terhubung dengan 3.500 ATM
Maybank di Singapura, Malaysia dan Brunei

6.548 (Maybank Indonesia)
9.693 2.730 (WOM Finance)
415 (Maybank Finance)

1,34 juta
1,64 juta
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Kantor Pusat Maybank Indonesia, Sentral Senayan 3 |

Jakarta, Indonesia
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Peringkat Perusahaan dan Struktur Pemegang Saham

Peringkat Perusahaan

FitchRatings

Peringkat Nasional Jangka Panjang
Peringkat Nasional Jangka Pendek
Peringkat Jangka Panjang Mata Uang Asing
Peringkat Jangka Pendek Mata Uang Asing
Peringkat Viabilitas

Peringkat Dukungan

Obligasi Senior

Obligasi Subordinasi

Sukuk Mudharabah

Q
PEFINDO
RATIMG MSENCY

Peringkat Perusahaan / Outlook
Obligasi Subordinasi 1/2011
Obligasi Subordinasi Berkelanjutan 1/2011
Obligasi Subordinasi Berkelanjutan 11/2014
Sukuk Mudharabah Berkelanjutan 1/2014

Obligasi Berkelanjutan 11/2017
Sukuk Mudharabah Berkelanjutan 11/2017

AAA(idn); Outlook Stabil
F1+(idn)

BBB; Outlook Stabil

F3

bb

2

AAA (idn)

AA (idn)

AAA (idn)

idAAA, Outlook Stabil
idAA+

idAA+

idAA

idAAA(sy)

idAAA

idAAA(sy)

@) Maybank

Struktur Pemegang Saham

@ Maybank Publik

78,98% 21,02%

Maybank

Maybank Indonesia

68,55% 99,99%

@ @) Maybank

Finance
WOMFinance
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Membangun Jaringan yang Kuat dan Hadir untuk Melayani
Komunitas di Seluruh Indonesia @ Maybank

9 Kantor Wilayah 375 Cabang Konvensional 10 Cabang Syariah 1 Cabang Luar Negeri

REGION

\

NORTH
SUMATRA
REGION

/ wesT
SouTH A CENTRAL
REGION JAVA EAST
SUMATRA REGION JAVA

REGION /q REGION
JAKARTA
REGION

2

JAKARTA
REGION

25 Premier Wealth 1.607 ATM & CDM; Akses > 20.000 ATM 20 Mobil Kas Keliling
Center dan Lounge Bersama* & MEPS Malaysia network (MKK)
Hadir di Tengah Komunitas Key Alternate Channel Jaringan Virtual
== HzRl=N:
‘Q,,/ 1 seae = k E ‘,5'
Cabang dan Premier Tele  Maybank bank
Sales person ] ATM CDM . . ors ele ayban Maybank Cust Care

P Front Liners Wealth Syariah  Mobil Kas Keliling Sales SMS+Banking M2U  Centre

* ATM yang terhubung dengan jaringan ATM ALTO, ATM Bersama, PRIMA, MEPS, Cirrus dan Plus
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Dukungan Jaringan Maybank Group

Myanmar: Laos: Filipina:
1 cabang 2 cabang 74 cabang
MKE:
“ — Thailand 3 Cabang
I MKE: . .
w47 cabang Vietnam: ’
2 cabang
MBS ' MKE:
Kamboja: u 6 cabang
21 cabang An Binh Bank:
165 cabang

Malaysia: E Brunei:
356 cabang _— & 2 cabang
Maybank IB:
7 cabang I_I
Labuan: Indonesia
1 cabang Singapura: MBI: 386 cabang

21 cabang ; MKE:

MKE: q 6 cabang

2 cabang ' MsI:

10 cabang

Jumlah cabang per Des-17, Maybank Indonesia per Sep-18

@ Maybank

Posisi Memimpin
No. 1 bank di Malaysia: Konvensional dan Syariah

4 bank terbesar di ASEAN berdasarkan Aset, Kredit
dan Simpanan Nasasabah

No. 108 dalam “The Banker’s 2017 Top 1000 World
Banks Ranking”

Perusahaan pertama yang melewati kapitalisasi
pasar sebesar RM100 miliar di Bursa Malaysia

‘Brand of the Year’ untuk 4 tahun berturut-turut
oleh World Branding Awards

‘Best Digital Bank and Best Mobile App in Malaysia’
oleh World Finance Digital Banking Awards 2017

Jaringan Kantor yang Luas

Lebih dari 2.400 cabang di 20 negara
1.133 kantor di 10 negara ASEAN
5 International Financial Centres

Pemegang Saham dan Peringkat yang Solid

48%* dimiliki PNB dan funds-nya dan12%* oleh EPF
Pemodal asing sebesar 20,1%"
Peringkat yang kuat, setara dengan negara Malaysia

*Per 29 Juni 2018
“Per 30 Agustus 2018
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Dewan Komisaris

b

Datuk Abdul Farid bin Alias
Presiden Komisaris

[N

//‘
Edwin Gerungan Achjar Iljas

Komisaris Komisaris Independen

A~

S
>
Vi
Datuk Lim Hong Tat *) Budhi Dyah Sitawati Hendar
Komisaris Komisaris Independen Komisaris Independen

* Diangkat sebagai Komisaris pada RUPSLB 18 Oktober 2018 dan akan efektif setelah mendapatkan persetujuan OJK
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Direksi

Thilagavathy Nadason Jenny Wiriyanto Eri Budiono
Direktur Direktur Direktur

OI\\' \
7,
/)
Taswin Zakaria
Presiden Direktur

Irvandi Ferizal Effendi Widya Permana *) Muhamadian *)
Direktur Direktur Direktur Direktur

* Diangkat sebagai Direktur pada RUPSLB 18 Oktober 2018 dan akan efektif setelah mendapatkan persetujuan OJK
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Membangun Keunggulan Kompetitif @) Maybank

Melalui empat pilar Maybank Indonesia

Visi:

Menjadi penyedia layanan keuangan
terkemuka di Indonesia, yang didukung oleh
sumber daya manusia yang berkomitmen
penuh dan inovatif untuk menciptakan nilai
dan melayani komunitas.

Misi: Humanising Financial Services

LAYANAN INOVASI PROSES YANG KONEKTIVITAS
BERKUALITAS PRODUK SEDERHANA SECARA
TINGGI REGIONAL
Perbankan Global CFS Non Ritel CFS Ritel Perbankan Syariah
MKE MSI MAM WOMF MIF
Distribusi Komunitas Kepatuhan Sumber Daya Manusia Operasional dan Tl Risiko Keuangan
MKE = Maybank Kim Eng Indonesia MAM = Maybank Asset Management MIF = Maybank Finance (anak perusahaan Maybank Indonesia)

MSI = Maybank Syariah Indonesia WOMF = Wahana Ottomitra Multiartha (anak perusahaan Maybank Indonesia) Halaman 10



Fokus Area & Strategi Tahun 2018 @) Maybank

Pertumbuhan kredit dengan fokus kepada :

- Melanjutkan momentum pertumbuhan pada kredit korporasi

- Melanjutkan pertumbuhan di segmen UMKM & Business Banking

- Pertumbuhan di segmen Kredit Pemilikan Rumah (KPR) dan bisnis kartu kredit

Penguatan Likuiditas melalui Pertumbuhan CASA

- Penyediaan layanan terpadu kepada komunitas yang ditargetkan dengan didukung aktivitas Transaction Banking untuk pertumbuhan CASA
- Mengintensifkan penawaran produk bundling kepada nasabah

- Meningkatkan jumlah transaksi nasabah melalui aktivasi e-channel, program loyalitas nasabah serta kemitraaan dengan bisnis e-commerce.

Diversifikasi pendapatan melalui peningkatan fee based income
- Percepatan pertumbuhan bisnis Transaction Banking untuk menghasilkan fee income dan dana murah (CASA)
- Pertumbuhan fee income pada segmen Global Market dengan meluncurkan produk-produk baru

- Pertumbuhan bisnis melalui kemitraan strategis, antara lain (Bancassurance dan produk investasi)

- Memperkuat Kualitas Kredit
- Melanjutkan program Efisiensi Biaya melalui inisiatif Strategic Cost Management Program (SCMP)

- Peningkatan Produktivitas kantor cabang melalui intensifikasi pelaksanaan Indonesia Regional Transformation (IRT)

Halaman 11



Budaya Perusahaan: TIGER @) Maybank

—————
‘Z‘; = Team Work

; L Kami bekerja sama sebagai satu tim yang didasari nilai saling menghargai dan rasa
g kebanggaan

Integrity
Kami jujur, profesional dan berlandaskan moral dalam semua kegiatan usaha kami

Growth
Kami memiliki keinginan yang kuat untuk melakukan pengingkatan dan pembaharuan
secara konsisten

Excellence & Efficiency
Kami berkomitmen untuk menghasikan kinerja yang sempurna dan layanan prima

‘ ._.x;:i\\;. Relationship Building
rdilonshing Kami secara berkesinambungan membangun hubungan kerja sama jangka panjang
e~ yang saling menguntungkan
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Tabungan MySaveR @) Maybank

MySaveR, buka tabungan dan MySaveR
langsung dapatkan hadiah asuransi Tabungan 1002 ++
kesehatan Proteksi 24/7

« Gratis asuransi kesehatan B'?Ya P'em'BPOr :
» Tanpa pemeriksaan medis o

» Dapat dihadiahkan untuk keluarga

Tabungan tetap utuh. .
Tanpa bayar premi Asuransi kesehatan dapat

dihadiahkan kepada keluarga

Tetap dapat tabungan bunga Tanpa masa tunggu,

bisa langsung klaim
Asuransi Kesehatan

gratis selama 365 hari Klaim cashless di 800+
" rumah sakit rekanan

Tidak perlu pemeriksaan medis
Dapat dipakai di luar negeri
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Tabungan MAKSI

MAKSI

Maybank Aktif
Bebas Transaksi.

Maybank
.pe . W (&2
Pilihan Gift =
Tambahan
Manfaat Beragam
Hadiah Langsung
tanpa diundi

@) Maybank

Solusi bagi pengusaha/individu
dengan kebutuhan transaksi yang tinggi

TIGA

Bebas biaya transfer online
melalui Maybank2u

Bebas biaya tarik tunai
melalui ATM Bersama/Prima

Bebas biaya transfer ke bank manapun
melalui ATM Bersama/Prima

Bonus B
Interest MySaveR

<3
bl
Bonus Bunga hingga 5 % p.a

untuk kenaikan saldo

minimal Rp10Juta

Tabungan dengan
manfaat proteksi
asuransi jiwa & kesehatan
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Tabungan MyArafah @) Maybank

Rencanakan Ibadah Haji &

Umrah dengan MyArafah

Kini rencana ibadah Haji Anda semakin ringan dengan Tabungan MyArafah

Bebas biaya Dapat membuka tabungan di semua
administrasi bulanan kantor cabang Maybank seluruh Indonesia
Setoran ringan mulai Kartu ATM dapat digunakan tarik

dari Rp100.000,- tunai di Arab Saudi dan dunia

Pasti mendapatkan porsi Haji*
Pasti mendapatkan bagi hasil yang kompetitif

* Untuk setoran pendaftaran Rp25.000.000,-
Halaman 16



Maybank White Card @) Maybank

AR
GMaY ba,"k-|V\(I‘t|it|((a Cakrd. % @‘ ' Maybank White Card
ransin r Kur 3
A endih. & My Travel Gear

8 keunggulan
dalam setiap perjalanan

- pmaybank 775

A il )

8 KEUNGGULAN
Garansi nilai tukar uang yang

kompetitif di luar negeri ,
Travel Accident Insurance

Program Loyalty Travel Inconvenience
Insurance
Program Cicilan 0% Bebas luran Bulanan
- For Life*
Welcome Bonus Penawaran menarik di

merchant-merchant travel

* Untuk aplikasi yang disetujui di 2018
Halaman 17



MYR Remittance @) Maybank

MYR Remittance.

Bebas biaya transaksi.

Hanya berlaku bagi Nasabah Maybank Indonesia

Nikmati bebas biaya Bebas biaya transaksi berupa biaya full amount
t ksi itt MYR dan biaya telex untuk setiap transaksi remittance
ransa.l S1 remittance MYR di Maybank Indonesia
di seluruh cabang
Maybank Indonesia. Nasabah harus membawa underlying document

pada saat melakukan transaksi remittance MYR

Transaksi remittance MYR hanya dapat dilakukan
di cabang Maybank Indonesia
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Layanan & Pembiayaan Perbankan Global @) Maybank

(@) snsamaran

ANGKASA PURA T

INDONESIA'S AIRPORT COMPANY

[T

PENANDATANGANAN PERJANJIAN KREDIT SINDIKASI
K PEMBANC AN JALAN TOL RUAS JAKARTA - C \MPEK 1l ELEVAT
Rp 11.363.386.000.000,-
—_—

Kredit Sindikasi - Produk Lindung Nilai (Hedging) . .
Pembiayaan Syariah berbasis Syariah K
Data September 2018
\‘J \f -
>
T I <
INFRASTRUKTUR PERTANIAN, KEHUTANAN PERINDUSTRIAN JASA KEUANGAN
& PERIKANAN & ASURANSI
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Maybank2u @) Maybank

Melayani lebih dari 300 ribu nasabah dengan rata-rata 2,5 juta transaksi per bulan

) | 1 User ID untuk Internet & Mobile Banking

Akses ke semua portofolio rekening, termasuk
v |Investasi & Asuransi

(g, Penempatan Deposito Online dengan bunga
<§> spesial

i o = J
BEST BEST

- e BIG 7
OFFER & Ag RiCE

503 1 1010 15922
TR

GET IT ON

P Goc )3!\‘ play @ Promosi &Sosial Media @

Transfer dana ke semua Bank, bisa secara
rutin dan berkala

= Bayar lebih dari 200 jenis Tagihan Rutin, Isi Ulang
<’ Pulsa & Paket Data

Halaman 20



Maybank SMS+ Banking @) Maybank

Melayani lebih dari 600 ribu nasabah dengan rata-rata 500 ribu transaksi per bulan

- S T Bisa digunakan dengan semua jenis handphone dan

Maybank SMS+ Banking >SMS

a ¢ "0 semua Operator

Info Rekening Transfer Pembayaran Lainnya
& Isi Ulang

@ Maybank

Selamat Datang, Beragam pilihan media akses melalui SMS, USSD

Di Maybank SMS+ Banking

Untuk kemudahan transaksi perbankan | (*141#) dan Apl.ikas.i Smartphone

@ Tunai Tanpa Kartu

Baru! Kemudahan bertransaksi tanpa kartu via
dengan SMS+ Banking

s Informasi rekening, transfer dana ke semua bank,

Rekening Anda Disini

inat Promo Maybank Indonesia bayar tagihan dan isi pulsa semua Operator

Dapatkan promo dan info produk produk kami yang
terbaru dan teraktual
(Diperlukan jaringan/koneksi internet)

Tarik Tunai tanpa kartu ATM

!
Syarat & Ketentuan GET IT ON

P Google play
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DISRUPTO @ Maybank

The movement to disrupt & transform the nation through talks, festival & immersive experiences

Event Date: 23 — 25 No,\/ember 2018 _
Venue: Plaza Indonesia Ext%nsi n Level 4-6, Jakarta

5000+ e
il ATTENDEES N i S
2 400+ EEEESSRNEEE GT) Maybank
VOLUNTEERS | ,
200+ ORGANIZED BY #
STARTUPS ~ i
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Ringkasan Kinerja Sembilan Bulan Tahun 2018 @) Maybank

Pertumbuhan Kredit dan
Perbaikan Kualitas Aset

Pertumbuhan Perbankan
Syariah

Likuiditas

Pendapatan

Permodalan

Pertumbuhan kredit sebesar 7,8% (YoY):
- Perbankan Global tumbuh 10,4% (YoY) dikontribusikan oleh pembiayaan infrastruktur oleh perusahaan BUMN
- CFS Non-Ritel tumbuh 8,6% (YoY) dikontribusikan oleh kredit Business Banking dan UKM
- CFS Ritel tumbuh 5,0% (YoY) didukung oleh segmen Kredit Pemilikan Mobil (KPM) dan Kartu Kredit. Segmen
KPR menunjukkan pertumbuhan setelah implementasi dari transformasi model bisnis KPR

Kualitas aset membaik signifikan dengan rasio NPL gross sebesar 2,73% per Sep-18 dari 3,87% per Sep-17

Perbankan Syariah terus membukukan kinerja yang kuat. Aset Syariah tumbuh 25,5% (YoY) menjadi Rp30,2 triliun dan
berkontribusi 17,4% terhadap total aset Bank. Pembiayaan Syariah tumbuh 39,6% (YoY) menjadi Rp23,8 triliun dan
berkontribusi sebesar 18,1% terhadap total kredit Bank. Simpanan Nasabah meningkat 26,1% (YoY) menjadi Rp18,1
triliun, berkontribusi 16,3% terhadap total simpanan Bank

Kualitas aset membaik signifikan. Rasio Non Performing Financing (NPF) sebesar 2,87% per Sep-18 dari 3,99% per Sep-17
Penunjukkan sebagai Bank Penerima Setoran Biaya Penyelenggara Ibadah Haji (BPS-BPIH) periode April’18 - Maret’21

Total Simpanan Nasabah turun 6,9% (YoY) disebabkan dari penurunan Deposito sebesar 12,4% (YoY) dan Tabungan
sebesar 7,8% (YoY). Sementara Giro tumbuh 13,6% (YoY) dan berhasil meningkatkan rasio CASA menjadi sebesar 41.61%.

LDR (bank saja) sebesar 100,64% dan Liquidity Coverage Ratio (LCR - bank saja) sebesar 117,20% per Sep-18.

NSFR (Rasio Pendanaan Stabil Bersih - bank saja) sebesar 104,41%, melampaui batas minimum yang ditentukan
sebesar 100% dan RIM (Rasio Intermediasi Makroprudensial - bank saja) sebesar 101,56%. Bank telah menerapkan
langkah-langkah untuk meningkatkan likuiditas diiringi dengan pertumbuhan kredit yang selektif.

Laba bersih tumbuh sebesar 3,4% (YoY) menjadi Rp1.497 miliar ditopang oleh pertumbuhan pendapatan bunga bersih
sebesar 5,5% (YoY) dan penurunan biaya provisi sebesar 25,8% (YoY).

Marjin Bunga Bersih (NIM) sebesar 5,24%, meningkat 6bps (YoY) terutama disebabkan penurunan biaya dana mahal.
Beban operasional terkendali dengan pertumbuhan -0,3% (YoY).

Bank telah menyelesaikan penambahan modal (rights issue) sebesar Rp2,0 triliun pada bulan Juni 2018.

Total modal sebesar Rp25,3 triliun dengan rasio kecukupan modal (CAR) sebesar 18,78%, dan CAR Tier 1 sebesar
16,44% per Sep-18.
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Laporan Posisi Keuangan - Konsolidasi

Laporan Posisi Keuangan - Konsolidasi

Rp Miliar
Kredit
Aset Produktif Lainnya

Aset Non-Produktif Lainnya

Total Aset
Simpanan Nasabah
- Giro
- Tabungan
- Deposito
Simpanan dari Bank Lain

Pinjaman Diterima

Surat Berharga yang Diterbitkan

Obligasi Subordinasi
Liabilitas Lain

Total Liabilitas

Ekuitas sebelum Kepentingan Non-Pengendali

Kepentingan Non-Pengendali

Total Ekuitas

Sep-18

a
131.217
22.156
19.916
173.289
110.829
23.590
22.525
64.714
5.485
9.813
10.846
3.793
8.687
149.453
23.490
346
23.836

Jun-18

b
127.064
24.167
20.505
171.736
113.730
24.046
23.658
66.026
4.298
7.779
10.327
3.793
8.565
148.492
22.908
336
23.243

Sep-17

(o

121.754
29.629
18.097
169.480
119.050
20.762
24.421
73.867
2.881
5.935
9.002
5.290
6.967
149.125
20.068
287
20.356

@) Maybank

QoQ

(a/b)-1
3,3%
-8,3%
-2,9%
0,9%
-2,6%
-1,9%
-4,8%
-2,0%
27,6%
26,1%
5,0%
0,0%
1,4%
0,6%
2,5%
3,1%
2,5%

YoY

(a/b)-1
7,8%
-25,2%
10,0%
2,2%
-6,9%
13,6%
-7,8%
-12,4%
90,4%
65,3%
20,5%
-28,3%
24,7%
0,2%
17,0%
20,4%
17,1%
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Laporan Laba Rugi - Konsolidasi

Laporan Laba Rugi - Konsolidasi

Rp Miliar

Pendapatan Bunga

Beban Bunga
Pendapatan Bunga Bersih
Pendapatan selain Bunga
Pendapatan Operasional - Kotor

Beban Tenaga Kerja

Beban Umum dan Administrasi
Beban Operasional
Pendapatan Operasional sebelum Provisi
Provisi
Pendapatan Operasional setelah Provisi
Pendapatan (Beban) Non Operasional
Laba sebelum Kepentingan Non Pengendali dan Pajak
Pajak & Kepentingan Non Pengendali

Laba setelah Kepentingan Non Pengendali dan Pajak

9M 2018

a

11.010
(4.970)
6.040
1.511
7.551
(1.907)
(2.575)
(4.482)
3.069
(999)
2.070
(3)
2.067
(570)
1.497

9M 2017

b
11.083

(5.356)
5.727
2.142
7.868
(1.871)
(2.623)
(4.494)
3.375
(1.347)
2.028
(29)
1.999
(550)
1.449

YoY

(a/b)-1
-0,7%
-7,2%
5,5%

-29,4%
-4,0%
1,9%
-1,8%
-0,3%
-9,1%
-25,8%
2,1%
-90,7%
3,4%

3,5%
3,4%

Maybank

3Q 2018

3.695
(1.587)
2.108

489

2.597
(620)
(874)
(1.494)

1.103
(333)

770

0

771
(206)

565

2Q 2018

d

3.713
(1.672)
2.041

495

2.536
(640)
(840)
(1.480)

1.056
(403)

653

3

656
(187)
470

QoQ

(c/d)-1

-0,5%
-5,1%
3,3%
-1,3%
2,4%
-3,1%
4,0%
0,9%
4,5%

-17,4%

17,9%

-87,2%

17,4%
10,3%
20,2%
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Rasio Keuangan

Rasio Operasional Utama

Konsolidasian

Profitabilitas

Return On Assets

Return On Equities (Tier 1)

Marjin bunga bersih (NIM)

Rasio Efisiensi dan Produktivitas
Rasio biaya terhadap pendapatan (CIR)

BOPO

Kualitas Aset Produktif
NPL - Gross

NPL - Net

Struktur Posisi Keuangan
LDR ™

LCR

CASA terhadap total simpanan

Rasio KPMM

Sep-18

1,59%
9,53%

5,24%

59,35%

84,41%

2,73%

1,55%

114,82%
116,01%
41,61%

18,78%

*) Modified LDR konsolidasi per Sep-18 sebesar 90,40%

Jun-18

1,49%
9,16%

5,11%

60,32%

84,91%

2,79%

1,64%

108,31%
126,89%
41,94%

18,77%

Sep-17

1,58%
10,74%

5,18%

57,11%

85,01%

3,87%

2,39%

99,09%
154,71%
37,95%

17,59%

(a-c)

0,01%
-1,21%

0,06%

2,25%

-0,60%

-1,14%

-0,84%

15,73%
-38,70%
3,66%

1,19%

Rasio Operasional Utama

Bank saja

Profitabilitas
Return On Assets
Return On Equities (Tier 1)

Marjin bunga bersih (NIM)

Rasio Efisiensi dan Produktivitas
Rasio biaya terhadap pendapatan (CIR)

BOPO

Kualitas Aset Produktif
NPL - Gross

NPL - Net

Struktur Posisi Keuangan
LDR

LCR

CASA terhadap total simpanan

Rasio KPMM

Sep-18

1,35%
8,87%

4,34%

58,25%

84,61%

2,83%

1,63%

100,64%
117,20%
41,76%

19,04%

@) Maybank

Jun-18

1,23%
8,53%

4,19%

59,24%

85,37%

2,93%

1,69%

94,00%
123,81%
42,20%

19,20%

Sep-17 A

(d (a-c)
1,37% -0,02%
9,98% -1,11%
4,50% -0,16%
55,15% 3,10%
85,43% -0,82%
4,15% -1,32%
2,57% -0,94%
87,63% 13,01%

157,68% -40,48%
38,20% 3,56%
17,71% 1,33%

Modified LDR adalah berdasarkan perhitungan Bank yang merupakan (Kredit di luar BPR) / (Simpanan Pihak Ketiga + Pinjaman Diterima + Surat Berharga yang Diterbitkan + Obl. Subordinasi)
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Kredit

Pertumbuhan kredit sebesar 7,8% (YoY)dikontribusi oleh pertumbuhan Perbankan Global yang kuat @Maybaﬂk

Komposisi Kredit berdasarkan Segmen Bisnis

% ¥ Perbankan %

Sep-17 Global Sep-18
CFs

77% 76%

Komposisi Kredit berdasarkan Mata Uang

< <

Rupiah
Sep-17 Sep-18
B Mata Uang
Asing
86% 86%

Kualitas aset membaik secara signifikan yang tercermin dari
rasio NPL sebesar 2,73% (gross) dan 1,55% (net) per 30 Sep
2018 dibandingkan dengan 3,87% (gross) dan 2,39% (net) tahun
lalunya.

Hal ini menegaskan bahwa upaya Bank secara berkelanjutan
dalam mengelola kualitas aset melalui pertumbuhan yang

sebesar 10,4% (YoY) sejalan dengan pembiayaan proyek infrastruktur oleh perusahaan BUMN
Rincian Portofolio Kredit Rp triliun
Sep-18  Jun-18  Sep-17 | Yo QoQ
Perbankan Global 31,1 30,1 28,2 I 10,4% 3,4%
CFS 100, 1 97,0 93,6 : 7,0% 3,2%
CFS Non-Ritel 55,8 53,8 51,4 : 8,6% 3,9%
Business Banking 32,7 31,3 299 9,6% 4,6%
UMKM 23,1 25 2,6 : 7,2% 2,8%
CFS Ritel 443 43,2 42,2, 50% 2,5%
KPM 25,2 24,4 2,6 : 11,3% 3,1%
KPR 15,6 15,4 16,3 I -4,0% 1,7%
Kartu Kredit + KTA 3,0 2,9 2,8 : 6,7% 1,7%
Lainnya 0,4 0,4 0,4 2,2% 0,5%
Total 131,2 127,1 121,8 : 7,8% 3,3%
Kualitas Aset - NPL (Konsolidasi)
3,87%
2,81% 3,02% 2,79% 2,73%
2,39%
1,72% 1,85% 1,64% 1,55%
Sep-17 Des-17 Mar-18 Jun-18 Sep-18
NPL - Gross NPL - Net

selektif dan konservatif telah menunjukkan hasil yang positif.
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Simpanan Nasabah
Fokus pada akumulasi CASA

Simpanan Nasabah berdasarkan Segmen Bisnis

MySaveR A
= n, Plan
Savings Account 100% ++ gan My : Giro Bisnis
wujudkan rencana
Protection 24/7 masa depan
= Perbankan : Transaksi fleksibel
Insurance Premium RpO,- St : !
Global bisnis semakin lancar
Sep 1 7 Sep- 1 8 Open a bank savings account, get health insurance directly. www.maybank.co.id/eyplan
: :";:‘e?ll::l :‘::c':'::: www.maybank.co.id/girobisnis
« Can be awarded to family member.
76% 8 1 % 3::;}:’?::;:?& benefits are issued by PT Asuransi Allianz

69811 @ www.maybank.co.id/mysaver

Simpanan Nasabah berdasarkan Jenis

17% 21%
Giro
Sep- 17 H Tabungan Sep- 18
62% Deposito 58%

I
Rp triliun Sep-18  Jun-18  Sep-17 : YoY QoQ
. | 9 -1.9%
Simpanan Nasabah berdasarkan Mata Uang Giro 23,6 24,0 20,8 : 13,66 1,9%
Tabungan 22,5 23,7 24,4 : -7,8%  -4,8%
h Q Deposito 647 66,0 73,9 |-12,4% -2,0%

I
 Mata Uang Total 110,8 113,7 119,1 ! -6,9% -2,6%

Sep-17 porso Sep-18 I
Rupiah Rasio CASA 41,6% 41,9% 38,0% 1 3,7% -0,3%

1

80% 79%
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@) Maybank

Permodalan
18,77% 18,78%
17,59% 17,53% 17,63%
128.136 128.976 129.267 131.715 134.787
22.545 22.615 22.786 24.721 25.314
Sep-17 Dec-17 Mar-18 Jun-18 Sep-18
ATMR (Rpmiliar) === Total Modal (Rp miliar) Rasio KPMM
Rasio Permodalan Sep-18 Jun-18 Mar-18 Des-17 Sep-17 YoY QoQ
Modal Inti (Tier 1) 16,44% 16,27% 14,93% 14,64% 14,55% 1,89% 0,17%
Modal Pelengkap (Tier Il) 2,34% 2,50% 2,70% 2,89% 3,04% -0,70% -0,16%
Total Rasio KPMM 18,78% 18,77% 17,63% 17,53% 17,59% 1,19% 0,01%
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Perbankan Syariah @) Maybank

Terus menghasilkan kinerja yang kuat sampai dengan sembilan bulan tahun 2018

MyArafah
Aset meningkat 25,5% (YoY) menjadi Rp30,2 triliun, MDA LA I Buttetton

Persiapkan ibadah Haji dan Umrah Anda

berkontribusi 17,4% terhadap total aset Bank Gangen bukistbngan \shal

G 6981 | www.maybank.cold/MyAratah

Tambah terus saldonya,
* pasti makin besar rewardsnya

a EAYE \ sl span)
All Arrival Gates

Rencanakan ibadah Umrah Anda

Pembiayaan meningkat 39,6% (YoY) menjadi Rp23,8 triliun,
berkontribusi 18,1% terhadap total kredit Bank

Simpanan Nasabah meningkat 26,1% (YoY) menjadi Rp18,1
triliun, berkontribusi 16,3% terhadap total simpanan Bank
Laba bersih meningkat 8,0% (YoY) menjadi Rp606,5 miliar
Rasio NPF gross membaik signifikan menjadi 2,87% per
Sep-18 dari 3,99% per Sep-17

dengan Tabungan MyPlaniB

Mak v barpub sabdorrye. PAST sk Sevw Srvvureiepsl

W Faytah o€ Ghalu

Pembiayaan Simpanan Nasabah Aset
Rp miliar Rp miliar Rp miliar
39,6% 26,1% % 25,5% R
30.177
23.001 23.799 18.807 18.091 29.211
24.049
17.052 14.350
Sep-17 Jun-18 Sep-18 Sep-17 Jun-18 Sep-18 Sep-17 Jun-18 Sep-18
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@ Maybank Maybank Finance @) Maybank

Finance
Pendapatan dan Laba Sebelum Pajak Pembiayaan
Rp miliar 9 Rp miliar
A 13,6% - A1,7%
[ > : .
854
815 6.999 7.115
A 12,6%
| >
265 298
Sep-17 Sep-18 Sep-17 Sep-18
Pendapatan ™ Laba Sebelum Pajak
Kualitas Aset Unit Pembiayaan
37.117 37.362
30.641 30.893
0.65% 0,59%
0,36% 0,38%
0.26%
+
O— —— —a
—— == 9
0,30% 0,22% 0,31% 0,38% 0,31% 252 245
Sep-17 Des-17 Mar-18 Jun-18 Sep-18 Baru Bekas Total
=#—NPL Net NPL Gross

Sep-17 ™ Sep-18
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@ WOM Finance

@ Maybank

WOMFinance
Pendapatan dan Laba Sebelum Pajak Pembiayaan
Rp miliar . Rp miliar

A 26,5% . A 38,0%
[ 1.967 I > 3383
1.554
6.074
A 52,1%
[ >
Sep-17 Sep-18 Sep-17 Sep-18
Pendapatan M Laba Sebelum Pajak
Kualitas Aset Unit Pembiayaan (‘000) 373
327
0 2,72%
# 0% 2,17% 2,17% 2,42%
17% 1175 169 178 171
134
- —— —i— — -—=1]
1,08% 1,05% 1,11% 1.27% 0.75% 24 24
r T T T T 1 ) T - T T
Sep-17 Dec-17 Mar-18 Jun-18 Sep-18 Baru Bekas Multiguna Total
=—NPL Net NPL Gross Sep-17 mSep-18
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Peristiwa Penting, Penghargaan dan CSR



Peristiwa Penting Selama Tahun 2018 (1/2) @) Maybank

Malaysia Indonesia Bilateral Trade

Maybank Indonesia ditunjuk sebagai appointed cross currency dealer (ACCD) oleh Bank Indonesia (Bl) and Bank Negara Malaysia
untuk memfasilitasi transaksi bilateral dalam mata uang Rupiah dan Malaysia Ringgit (21 Feb-18)

Maybank Indonesia Mendukung Program Scale Up Asia 2018 oleh Endeavor Indonesia

Maybank Indonesia, Badan Ekonomi Kreatif (Bekraf) dan beberapa institusi lainnya mendukung program tahunan Endeavor
Indonesia yaitu Scale-Up Asia 2018 untuk mendorong pertumbuhan entrepreneurship melalui berbagi pengetahuan dan inspirasi
ke masyarakat yang lebih luas. Hal ini sejalan dengan aspirasi Maybank indonesia dalam mendukung pertumbuhan ekonomi
nasional dan membangun ekosistem wirausaha di Indonesia (28 Mar-18)

Maybank Indonesia Jalin Kemitraan Lindung Nilai Syariah dengan PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero)
Maybank Indonesia melakukan seremoni jalinan kemitraan strategis dengan PT SMI melalui penyediaan Foreign Currency Hedging iB,
produk lindung nilai (hedging) berbasis syariah di sela-sela Side Events IMF-World Bank Annual Meetings di Nusa Dua, Bali (11 Okt-18)
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Peristiwa Penting Selama Tahun 2018 (2/2)

I, 6 April 2018
Ink Maybank Indonesia Thk
at B Peme;g

Peluncuran Kartu Debit dengan Logo
GPN dan Perjanjian Kerja Sama dengan
Bekraf

Maybank Indonesia meluncurkan kartu
ATM/debit card dengan logo GPN. Di saat
yang bersamaan, Bank menandatangani
perjanjian kerjasama dengan Badan
Ekonomi Kreatif (Bekraf) untuk mendukung
ekonomi kreatif nasional (29 Mar-18)

Maybank Bekerjasama dengan
Education Technology Indonesia

Maybank Indonesia melalui unit usaha
syariah, melalukan kemitraan strategis
dalam pembelajaran online dengan PT
Education Technology Indonesia
(IndonesiaX) yang berfokus pada ekonomi
dan keuangan syariah(19 Mar-18)

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)

RUPS Tahunan menyetujui pembagian
dividen sebesar Rp360,80 miliar atau
Rp5,33 per lembar saham. Sementara
RUPS Luar Biasa menyetujui peningkatan
modal dengan mekanisme HMETD dengan
jumlah sebanyak-banyaknya
12.800.000.000 saham seri D dengan nilai
nominal Rp22,50 (6 Apr-18)

@) Maybank

Maybank Indonesia Meluncurkan
Program MySaveR

Maybank Indonesia bekerjasama dengan
PT Allianz Life Indonesia tabungan
dengan proteksi asuransi kesehatan
secara gratis bernama MySaveR

(8 Ags-18)

Maybank Indonesia Meluncurkan
Tabungan Haji dan Umrah

Maybank Indonesia melalui unit usaha
syariah secara resmi meluncurkan
tabungan Haji dan Umrah bernama
MyArafah dengan sistem setoran bebas
atau bulanan dalam mata uang Rupiah
atau Dolar AS (1 Ags-18)

Ulang Tahun Maybank Indonesia ke-59

Dengan tema Maybank JUARA (Jujur,
Unggul, Adaptif, Responsif,
Akuntabilitas), Maybank Indonesia
menyelenggarakan Fun Walk, Fun Run,
Fun Bike untuk merayakan ulang tahun
Maybank Indonesia yang ke-59

(13 Mei-18)

Halaman 37



Penghargaan Selama Tahun 2018

Indonesia Enterprise Risk Management
Award 11 2018

Maybank Indonesia dianugerahi "1st The Best
Overall“ dalam ajang Indonesia Enterprise
Risk Management Award Il 2018 (3 Ags-18)

Investor Best Syariah Awards 2018

Unit Usaha Syariah (UUS) Maybank
Indonesia menerima “Investor Best Syariah
Awards 2018” untuk kategori UUS dengan
aset >Rpb triliun oleh Majalah Investor

(23 Ags-18)

10th CSR Global Summit & Awards 2018

Maybank Foundation menerima penghargaan
Silver untuk kategori Best Environment
Excellence Award, dan Maybank Indonesia
menerima penghargaan Gold untuk kategori
big cap company under USD1 billion

(20 Apr-18)

Infobank Sharia Finance Institution Awards
2018

Unit Usaha Syariah (UUS) Maybank Indonesia
menerima 2 penghargaan dalam "7th Infobank
Sharia Awards 2018" oleh Majalah Infobank.
Maybank Indonesia menerima penghargaan
Golden Trophy dan The Most Profitable Sharia
Business Unit (26 Sep-18)

@) Maybank

Bisnis Indonesia Financial Awards 2018

Maybank Indonesia menerima 2 penghargaan
dalam ajang 2018 Bisnis Indonesia Financial
Award (BIFA) yaitu The Best Performance
Bank BUKU 3 dan The Most Efficient Bank
BUKU 3 (27 Ags-18)

Indonesia Sharia Finance Award 2018

Unit Usaha Syariah Maybank Indonesia
dianugerahi Top 5 Customer Choice Sharia
Business Unit 2018 dalam ajang Indonesia
Sharia Finance Award 2018 (Jul-18)

Indonesia CSR Award-11-2018

Maybank Indonesia menerima penghargaan
platinum kategori keuangan dalam
Indonesia CSR Award-11-2018 yang
diselenggarakan oleh Economic Review
(23 Feb-18)

Indonesia Human Capital Award 2018

Bapak Irvandi Ferizal dianugerahi “The Best
Human Capital Director-Employee
Engagement” pada acara Indonesia Human
Capital Award yang diserahkan oleh Menteri
Ketenagakerjaan Hanif Dhakiri (Jun-18)
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Ulasan CSR Selama Tahun 2018 @) Maybank

Grand Launching RISE Program Indonesia Maybank Indonesia Salurkan Dana Kebajikan

Maybank 3
n n

Buka Puasa Bersama 1439 H

Maybank Indonesia melakukan kerjasama

Maybank Foundation dan Maybank Indonesia s

A

aan Dana Kebajikan

meluncurkan program Reach Independence ey

and Sustainable Entrepreneurship (RISE)
yang merupakan program pemberdayaan
ekonomi untuk para disabilitas di Yogyakarta
(27 Feb-18)

Maybank Indonesia Melanjutkan Program
RISE di Medan dan Makassar

Maybank Indonesia dengan Maybank
Foundation melanjutkan program RISE
program untuk memberdayakan ekonomi
berkelanjutan bagi komunitas disabilitas
(18-20 Apr-18)

Donor Darah Maybank Indonesia

Maybank Indonesia bekerjasama dengan
Palang Merah Indonesia (PMI)
menyelenggarakan acara donor darah untuk
memperingati ulang tahun Maybank
Indonesia yang ke-59 (14 Mei-18)

Buka Puasa dengan Panti Asuhan

Maybank Indonesia melakukan kunjungan ke
Yayasan Bangun Kecerdasan Bangsa, Pasar
Rebo, Jakarta Timur dan sekaligus
memberikan donasi dan berbuka puasa
bersama dengan 50 anak yatim piatu

(27 Mei-18)

s Badan LAZISWAF pengelolaan dana kebajikan dengan lima badan

LAZISWAF: Dompet Dhuafa, ACT-Global Wadgf,
LAZNAS Zakat Indonesia Initiative (IZI ), Wagf Al
Azhar-Yayasan Pesantren Islam (YPI) Al Azhar
Peduli Ummat, dan Dawah Islamiyah Indonesia
Council (31 Mei-18)

Maybank dan ASEAN Foundation
Meluncurkan Program Pemberdayaan

Maybank Foundation dengan ASEAN
Foundation meluncurkan program
Kewirausahaan Sosial yang berbasis kaum
muda untuk memerangi kemiskinan di ASEAN
bernama "eMpowering Youths Across ASEAN*
(8 Ags-18)

Maybank Indonesia Peduli Bencana Gempa
Lombok

Sebagai bagian dari kepedulian dan upaya
untuk mengurangi beban korban gempa di
Lombok, Maybank Indonesia dengan industri
keuangan dan OJK menggalang dana dan
bantuan sosial untuk meringankan beban para
korban (13 Ags-18)

CSR Maybank Bali Marathon

Sebagai bagian dari komitmennya untuk
menerapkan program tanggung jawab sosial
perusahaan (CSR) yang bersamaan dengan
acara Maybank Bali Marathon (MBM), Maybank
Indonesia menyelenggarakan program CSR
untuk masyarakat Bali dan Lombok (9 Sep-18)
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Maybank Bali Marathon (MBM) 2018 @) Maybank

GIANYAR 9. 9. 18,gede
 START/FINISH £
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Maybank Indonesia mengadakan Maybank Bali
Marathon (MBM) 2018 yang ke-7 kalinya pada 9
September 2018 di Gianyar dan Klungkung Bali.
Pendaftaran lebih dari 10.000 pelari dari 46
negara termasuk Indonesia, meningkat 12,9%
dari tahun lalu. Sebagai rangkaian Maybank Bali
Marathon 2018, Maybank juga mengundang 50 3 * TR = ; ) i '4
atlet kursi roda dari PUSPADI Bali bergabung = g e Sy PSS 0% 136.500.000
dengan kategori 5K. Tujuan dari kegiatan ini : . " : :
adalah untuk memberikan kesempatan bagi para
atlet penyandang cacat untuk menjadi bagian
dari Maybank Bali Marathon

" roe MARATHON
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Maybank wins hearts and
inspires confidence through
its commitment to treating

M Y BANK IS customers and staff with
MAYBANK! "Pe<

We make humanising A
2 . . i\

financial services more than

just a promise but the way

we do business.
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Terima Kasih Maybank



PT BANK MAYBANK INDONESIA Tbk

Investor Relations

Sentral Senayan Il

JL. Asia Afrika No. 8, Gelora Bung Karno
Jakarta 10270, Indonesia

Tel : (62-21) 2922 8888
Fax : (62-21) 2922 8799
Email : InvestorRelations@maybank.co.id

www.maybank.co.id

Disclaimer : Please note that some of the statements in this document may constitute “forward-looking statements” that do not directly or
exclusively relate to historical facts. Some of the statements in this document (including but not limited to the forward-looking
statements) are derived from or are based upon information from public or external sources and/or reflect Maybank Indonesia’s own
internal projections, current intentions, plans, expectations, assumptions and beliefs about future events and are subject to risks and
uncertainties that may cause actual events and Maybank Indonesia’s future results to be materially different than expected or indicated by
such statements. To the extent that such statements in this document (including but not limited to the forward-looking statements) are
derived from or are based on public or external sources of information, Maybank Indonesia’s has not undertaken any independent
verification of such information. No assurance can be given that the results anticipated by Maybank Indonesia, or indicated by any such
statements in this document (including but not limited to the forward-looking statements), will be achieved. You are urged to view the
statements contained in this document (including but not limited to the forward-looking statements) with caution.


http://www.maybank.co.id/

