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Selamat Datang Di Maybank Premier!

Layanan perbankan eksklusif Maybank Premier adalah layanan prima perbankan terpadu yang
memberikan Anda berbagai kelebihan pengelolaan potensi keuangan secara profesional dan
progresif. Melalui e-welcome pack, kami ingin memperkenalkan kepada Anda berbagai produk
dan layanan istimewa yang dapat Anda nikmati sebagai Nasabah Maybank Premier.



Bersiaplah untuk menikmati pengalaman perbankan eksklusif dari Maybank Premier.
Untuk mengoptimalkan pengalaman Anda dengan Maybank Premier, manfaatkan lang-
kah-langkah dibawah ini untuk mendapatkan layanan istimewa Anda:

Miliki Maybank Tabungan Pro sebagai tabungan premier Anda

. Aktifkan M2U ID App

. Aktifkan Maybank Kartu Debit Premier

. Aktifkan Maybank Kartu Kredit Visa Infinite

. Buatlah pertemuan dengan Relationship Manager Anda

1. Miliki Maybank Tabungan Pro sebagai Tabungan Premier Anda
Dengan membuka Tabungan Pro, Anda dapat menikmati keistimewaan
suku bunga optimal hingga 3% dan bebas biaya.

2. Aktifkan M2U ID App
M2U ID App dengan berbagai fitur baru yang akan membuat hidup Anda lebih mudah dan praktis
kapan pun dimana pun.
- Melalui Aplikasi M2U ID App: www.maybank.co.id/M2UApp
- Melalui Web: www.maybank.co.id/M2UIDWeb
- Melalui Kantor Cabang: www.maybank.co.id/infocabang

3. Aktifkan Maybank Kartu Debit Premier
Kartu identitas sebagai Nasabah istimewa di seluruh jaringan Maybank dan afiliasi bisnis
Maybank Indonesia.
a. Melalui Aplikasi M2U 1D App
- Pilih menu di pojok kiri atas
- Pilih “aktivasi kartu ATM”
- Masukkan 4 digit terakhir nomor Maybank kartu ATM/Debit, nomor rekening
- Masukkan secure2u Anda
- Selesai. Aktivasi Maybank kartu ATM/Debit kartu Anda berhasil.
- Anda akan mendapatkan PIN ATM melalui nomor handphone (HP) yang terdaftar.
b. Melalui Kantor Cabang
- Kunjungi Kantor Cabang Maybank Premier terdekat.
Info alamat Kantor Cabang: www.maybank.co.id/cabangpremier



4. Aktifkan Maybank Kartu Kredit Visa Infinite
- Aktifasi Maybank Kartu Kredit Visa Infinite Anda dengan mengirimkan SMS ke 69811 dengan
format: AKT<spasi>#no KK 6 digit terakhir Maybank Kartu Kredit Anda.
Contoh: AKT#123456
- Pembuatan PIN Kartu Kredit Anda dapat mengirimkan SMS ke 69811 dengan format:
PIN<spasi>KK<spasi>6 digit terakhir Maybank Kartu Kredit Anda.
Contoh: PIN KK 123456

5. Buatlah Pertemuan dengan Relationship Manager Anda
Hubungi Relationship Manager Anda segera untuk dapat mendukung langkah mencapai kesuksesan
Anda hari ini dan generasi Anda selanjutnya.

Enjoy Your Personalize Experience
Kami menyediakan 4 pilar layanan Maybank Premier yang mencakup semua kebutuhan keuan-
gan dan layanan yang dibuat khusus hanya untuk Anda.

Preferential Products & Rates
Regional Access & Connectivity
Solution for Next Generation
Rewarding Relationship







Memberikan keistimewaan layanan priority banking melalui produk-produk unggulannya mulai dari
produk simpanan, pinjaman, hingga investasi.

Maybank Tabungan Pro
Suku bunga optimal hingga 3%, fleksibel dan bebas biaya admin bulanan, bebas biaya saldo minimum,
dan bebas biaya penutupan rekening.

Maybank Kartu Debit Premier
Bebas akses airport lounge, bebas biaya transaksi ATM dan kenyamanan transaksi ATM luar negeri .

@ Maybank

Maybank Kartu Kredit Visa Infinite

« Bebas iuran tahunan, untuk kartu utama dan 3 kartu kredit tambahan (supplement cards)

« Bebas akses Airport Lounge

« Complimentary green fees untuk Pemegang Maybank Kartu Kredit Visa Infinite Utama dan tambahan
diskon hingga 10% untuk tamu, di 100 klub golf di 19 negara.

« Nilai tukar kompetitif

e Limit kredit hingga Rp100 juta

Benefit Khusus Lainnya:
« Maybank KPR:
- Bebas biaya taksasi internal dan PK unnotariil diskon biaya provisi 50%, diskon biaya premi
asuransi jiwa 10%.
« Maybank KPM:
- Suku bunga mulai dari O%
- Biaya provisi 0%
- Diskon biaya administrasi Rp2 juta
(Penawaran ini tidak berlaku untuk Nasabah Maybank Premier yang telah memiliki SPK dengan
dealer).
» Maybank Reksa Dana:
- Subscription fee sebanyak 3x. (Pembelian selama waktu 7 hari setelah ulang tahun Nasabah
Maybank Premier dan minimum Total Relationship Balance Rp1 miliar selama waktu 7 hari setelah ulang
tahun Nasabah Maybank Premier dan minimum Total Relationship Balance Rp1 miliar)

Resiko Produk

Risiko yang melekat pada produk Maybank (di atas) adalah perubahan biaya dan suku bunga yang
dapat dilakukan sewaktu-waktu oleh Bank dan akan diinformasikan melalui cabang, website atau
media official lainnya.



Regional Access & Connectivity
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REGIONAL RECOGNITION

Nikmati akses ke Maybank Premier Center dan Lounge,
serta layanan prioritas Maybank Premier di seluruh
cabang Maybank Premier di Indonesia, Malaysia,
Singapura, Kamboja, Brunei Darussalam dan Filipina.






RELATIONSHIP MANAGER YANG

BERDEDIKASI UNTUK ANDA & KELUARGA
Didukung oleh Relationship Manager kami yang
berpengalaman yang dapat membantu mengelola
segala tujuan dan kebutuhan keuangan Anda dan
Keluarga

TABUNGAN UNTUK GENERASI PENERUS ANDA
Bangun kebiasaan finansial dan menabung baik
bersama si kecil melalui Maybank Tabungan
Superkids/Superkids iB dan pastikan rencana
pendidikan masa depan mereka terjamin melalui
Maybank Tabungan EduPlan/EduPlan iB.

PARTNER PENDIDIKAN TERBAIK.

Kami berkerjasama dengan partner-partner
pendidikan yang telah berpengalaman dalam
memberikan konsultasi pendidikan agar dapat
membantu mempersiapkan anak Anda menjadi
penerus Anda selanjutnya.






MERCHANTS OFFERS PROGRAM

Dapatkan penawaran menarik dari berbagai merchant untuk memenuhi kebutuhan gaya hidup dan
rumah tangga Anda sehari-hari yang dikirimkan langsung kepada Anda melalui SMS, Email dan
WhatsApp.

HAMPERS EKSKLUSIF
Nikmati hampers eksklusif yang akan diberikan pada hari raya besar keagamaan khusus untuk
Anda.

PEMBERIAN APRESIASI ULANG TAHUN
Pemberian hadiah eksklusif di hari ulang tahun Anda.

MARKET UPDATE
Layanan informasi pasar yang dapat membantu Anda untuk mengambil tindakan investasi yang
diperlukan dalam mengelola portofolio investasi.

ACARA EKSKLUSIF
Maybank menyelenggarakan acara eksklusif dan inspiratif untuk Nasabah terpilih. Tidak hanya acara
keuangan, tetapi juga acara-acara yang sesuai dengan minat Anda.



Layanan Maybank Premier

JAKARTA

Sentral Senayan 3

Gedung Sentral Senayan 3,
Lantai Dasar

JI. Asia Afrika No. 8

Jakarta 10270

Telp. (021) 2922 8857

Thamrin

Sinarmas Land Tower 2,
Lantai Dasar

JI. MH Thamrin Kav.22 No. 51
Jakarta 10350

Telp. (021) 230 0888

Wisma Mulia

Wisma Mulia, Lantai Dasar
JI. Jend Gatot Subroto 42
Jakarta 12710

Telp. (021) 5290 5999 - 6000

Mangga Dua

Gd. Mal Mangga Dua BlokRM
No. 1-2. Mangga Dua Raya
Jakarta 10730

Telp. (021) 612 9160

Panglima Polim

JI. Panglima Polim Raya No.79
Jakarta 12160

Telp. (021) 270 0811

Permata Hijau

JI. Perak Blok B No. 17

Lantai 2 Permata Hijau
Jakarta 12210

Telp. (021) 5365 4457/535 7333

Kota

JI. Gajah Mada No. 187

Kel. Glodok Kec. Taman Sari
Jakarta 11120

Telp. (021) 2976 7255

Pondok Indah Plaza

JI. Metro Pondok Indah
Kav II. Blok UA No 65-66,
Lantai 2

Jakarta 12310

Telp. (021) 750 0027

Cempaka Mas
Graha cempaka Mas
Blok A No. 1-2

JI. Letjend Suprapto
Jakarta 10640

Telp. (021) 4215915

Puri Kencana

Komp. Rukan Puri Niaga Il
JI. Puri Kencana

Blok M8 No. 1)KL

Jakarta 11610

Telp. (021) 5835 6536

Pluit

JI. Pluit Kencana Raya

No. 80 - 82, Blok D Kav. 34
Jakarta 14450

Telp. (021) 660 4333

Kelapa Gading

JI. Raya Boulevard Barat
Blok LC 5 No. 9-11,
Kelapa Gading Permai
Jakarta 14240

Telp. (021) 450 3181

Proklamasi

JI. Proklamasi No. 23
Jakarta 10320

Telp. (021) 315 4469

Alam Sutera

Ruko Sutera Niaga 1
No. 36 - 37

JI. Raya Serpong
Tangerang 15310
Telp. (021) 5312 4750

Bogor

JI. Suryakencana

No. 231, Lantai 2
Bogor 16126

Telp. (0251) 833 0316

BANDUNG

JI. LL.RE. Martadinata No. 23
Bandung 40115
Telp. (022) 424 07207424 4531

SOLO

JI. Slamet Riyadi No. 307
Solo 57142
Telp. (0271) 722 910

SEMARANG

JI. Pemuda No. 150
Semarang 50132
Telp. (024) 3511506

SURABAYA

JI. Jembatan Merah No.3
Surabaya 60175
Telp. (031) 3520055

JI. Mayjend Sungkono No. 109
Surabaya 60225
Telp. (031) 567 1133-1137

DENPASAR

JI. Udayana No. 1
Denpasar 80232
Telp. (0361) 237 250

PALEMBANG

JI. Kapten Rivai No. 1293
Palembang 30129
Telp. (0711) 311909

MAKASSAR

JI. Kajaolalido No. 6
Makassar 90111
Telp. (0411) 362 8515

MEDAN

Gedung Sinarmas Land
Lantai 2

JI. Diponegoro No.18
Medan 20152

Telp. (061) 453 7888

JI. Palang Merah No. 15
Medan 20152
Telp. (061) 4512800



Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada Maybank sebagai mitra perbankan setia Anda.

Hubungi Relationship Manager Anda atau Maybank Customer Care 1500611 atau +622178869811 (dari
luar negeri)

Follow Us:

O v 00 O

Catatan:

- Maybank tidak pernah menghubungi Nasabah untuk meminta informasi data perbankan seperti One
Time Password (OTP), Transaction Authorization Code (TAC), PIN, CVV/CVC, (3 angka dibelakang
kartu), user ID, passcode Secure2U dan password.

- Jangan pernah memberitahukan data pribadi atau informasi apapun ke pihak manapun melalui cara
apapun. Selalu waspada terhadap upaya penipuan.

- Periksa notifikasi transaksi, jika Anda tidak melakukan transaksi tersebut, segera hubungi layanan 24
jam Maybank Customer Care di 1500611 atau +622178869811 (dari luar negeri). Laporan sanggahan
transaksi maksimum 30 hari sejak transaksi dilakukan, jika lebih dari jangka waktu tersebut maka
transaksi menjadi tanggung jawab Nasabah.

- Selalu waspada terhadap upaya penipuan yang terjadi seperti Phising, Malware, SIM Swap, Phone
Fraud & kejahatan lainnya yang berbasis penyalahgunaan wewenang.

- Mohon abaikan jika dihubungi nomor telepon :+69811 & + 1500611 (no telpon diawali tanda +).

- Jangan memberikan data pribadi atau informasi apapun. Info lebih lanjut
www.maybank.co.id/informasipenting

Nasabah Maybank Premier sudah membaca, memahami dan tunduk terhadap Syarat dan Ketentuan
layanan Maybank Premier yang bisa diakses melalui www.maybank.co.id/premier



PT Bank Maybank Indonesia Tbk. Berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
dan merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS).




